Оголошення про тендер:
[bookmark: _Hlk244896342]Подальший розвиток і вдосконалення системи управління справами eCase
Антикорупційна ініціатива ЄС (EUACI) запрошує зацікавлених і кваліфікованих постачальників послуг взяти участь у тендері на розробку системи управління електронними справами eCase нового покоління.
Передумови
EUACI підтримує розробку, впровадження та супровід системи управління справами eCase (eCase), яка сприяє цифровізації досудових розслідувань та електронного кримінального провадження за участю Національного антикорупційного бюро України (НАБУ), Спеціалізованої антикорупційної прокуратури (САП) та Вищого антикорупційного суду (ВАКС). Власником системи є НАБУ.
За результатами оцінки наявної системи та техніко-економічного обґрунтування, проведених у 2026 році, було виявлено архітектурні, технологічні та функціональні обмеження, які стримують її подальший розвиток, можливості інтеграції, надійність і масштабованість.
З огляду на це та на запит НАБУ EUACI має намір підтримати розробку рішення eCase нового покоління. Нова система поступово замінить наявне рішення та розширить його можливості, зберігши при цьому накопичену бізнес-цінність і досвід експлуатації. Розробку передбачається здійснити у три етапи.
Обсяг завдання
Ця закупівля стосується лише Етапу 1 і зосереджена на розробці та розгортанні функціонально завершеної базової версії нової системи управління справами eCase у тестовому середовищі НАБУ.
Завдання передбачає створення базової архітектури та функціональності системи, зокрема:
· впровадження ключових бізнес-сутностей і процесів, пов’язаних з управлінням кримінальними провадженнями;
· розробку функціональності для управління кримінальними провадженнями, учасниками, процесуальними діями, документами та матеріалами;
· налаштування ролей користувачів, прав доступу та механізмів контролю;
· функціональність для створення, опрацювання процесуальних документів і матеріалів та управління ними;
· впровадження безпечної автентифікації користувачів та електронного підписання документів із використанням визначених НАБУ сервісів кваліфікованого електронного підпису;
· підготовку стабільного та функціонально завершеного рішення, яке дасть НАБУ змогу провести функціональне та приймальне тестування і слугуватиме основою для подальшого розвитку.
Інтеграції із зовнішніми системами, міграція наявних робочих даних, розгортання в продуктивному середовищі та розробка додаткових функціональних модулів не входять до обсягу цієї закупівлі й будуть реалізовані на наступних етапах.
Необхідна експертиза
Для виконання завдання потрібен постачальник послуг із підтвердженим досвідом розробки та впровадження складних інформаційних систем, здатний забезпечити мультидисциплінарну команду кваліфікованих фахівців. Відповідна експертиза охоплює управління проєктами, бізнес-аналіз, архітектуру та розробку програмного забезпечення, DevOps, забезпечення якості й тестування, а також кібербезпеку.
Для успішного виконання завдання важливими є добре розуміння законодавства України та кримінального провадження, досвід роботи з органами державного сектору України, а також володіння українською мовою відповідними членами команди.
Детальні кваліфікаційні вимоги та повний обсяг послуг буде наведено в тендерній документації.
Тривалість договору та бюджет
· Очікувана тривалість: не більше шести місяців.
· Максимальний бюджет: 130 000 євро з урахуванням усіх витрат.
Висловлення зацікавленості та тендерна документація
Зацікавлених постачальників послуг запрошуємо висловити зацікавленість в участі та запросити тендерну документацію, звернувшись до EUACI за адресою serkon@um.dk, з копією на euaci@um.dk і зазначивши тему листа «Request eCase MS».
Повний комплект тендерної документації, зокрема детальне технічне завдання, кваліфікаційні вимоги, інструкції щодо подання пропозицій та критерії визначення переможця, буде надано зацікавленим постачальникам послуг на запит.
Кінцевий строк подання заявок: 30 листопада 2026 року, 17:00 за київським часом. 
[bookmark: _Hlk194592122][bookmark: _Hlk223007479]Пропозицію необхідно подати до зазначеного вище кінцевого строку на адресу serkon@um.dk, з копією на euaci@um.dk із зазначенням теми листа: «Proposal eCase MS».
Пропозиції, отримані після закінчення кінцевого строку, буде відхилено.
EUACI також має намір безпосередньо зв’язатися з відповідними постачальниками послуг, щоб поінформувати їх про цю можливість і заохотити до участі.
Закупівлю буде проведено відповідно до застосовних процедур з дотриманням принципів рівного ставлення, прозорості та пропорційності. До участі запрошуються всі зацікавлені суб’єкти господарювання, зокрема іноземні постачальники послуг, за умови їх відповідності вимогам, встановленим у тендерній документації.

